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DEROULEMENT Anzere 2025:

&

BLANC &« SCHMID..

PActe *

VALAIS SWITZ

Accueil de la population et mot de Bienvenue par 19.30 19 40
messieurs Marco Aymon et Damian Indermitte ) '
Synthese générale de la démarche par Anne Sophie
Fioretto : contexte, synthese des 3 ateliers, rapports

L . . o 19.45 20.30
stratégiques et suites (sous-commissions de fravail : carte
d’'avantages et reglement technique)
Questions / discussion 20.30 20.45
Apéritif Dés 20.45
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PLAN DE AnZéI’e 2025:
PRESENTATION

Infroduction et rappel du contexte
de réalisation du travail

Démarche participative :
principauxrésultats des 3 ateliers

Anzere2025: lignes directrices

Anzere2025: mise en ceuvre

Séance d’'information publique | 10juin 2016 Cﬁ‘\ZG re

VALAIS SWITZERLAND



Introduction et rappel du
contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre

&
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Eléments-clés

Modification des exigences légales

Professionnalisation des structures touristiques

« Boite a outils » pour augmenter les moyens
financiers a disposition des communes /
destinations

Nouvelle Ltour -> nouveau processus

Lignes directrices = Plan d'action = Prestations = Réglement sur les taxes touristiques
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une exigence légale

Commune, en collaboration avec les acteurs\
Elaboration des lignes directrices touristiques locaux
Répond aux exigences de 'art. 7 al. 1

Elaboration d'un plan d’action
Commune, en collaboration avec les acteurs

- Détermination des besoins financiers — touristiques locaux
2

examen de la nécessité d’adapter les taxes | Contribue a satisfaire aux exigences de l'art. 19 al.2
touristiques 4

Introduction et rappel du
contexte

Elaboration projet de réglement sur les Commune

taxes touristiques, découlant du plan E :

Parties concernées (hoteliers, agences de location,
commercants, ass. propr. R2, ...)

o
1
m Approbation Assemblée primaire

Démarche parficipative :
principales conclusions

Mise en consultation

Anzere2025 : lignes
directrices et programme

de mise en oeuvre ’-‘-ﬁ»“ Homologation Conseil d’Etat
D Réglement approuve, mise en application Commune & partenaires
\ A""J
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Introduction et rappel du

contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes

directrices et programme

de mise en oeuvre

PActe 3

&

BLANC &« SCHMID

Organisation des travaux
Démarche retenue

Une démarche « connue et soutenue » par la
Chambre Valaisanne du Tourisme (CVT)

« Une démarche cohérente visant I'identification des
« vrais » besoins communaux et la « bonne »
planification de |I'affectation des montants issus des
taxes touristiques (existantes et a venir)
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Introduction et rappel du
contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre
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Organisation des travaux
Démarche retenue

e Phase 1 :«identifier les besoins et connaitre le
fonctionnement communal »

eEtat de la situation actuelle (diagnostic territorial et touristique)
eldentification des forces et faiblesses de la politique touristique existante
(2005)

«Synthése (présentation, rapport et cartographie) = base de travail pour
I'organisation des workshops
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Introduction et rappel du
contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre
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Organisation des travaux
Démarche retenue

« Phase 2 : « animer la réflexion avec les acteurs
locaux et les acteurs du tourisme »

ePréparation et organisation des 3 workshops

e Ateliers participatifs (workshops) pour validation du nouveau positionnement,
des nouvelles lignes directrices et des nouveaux modes de financement
eSynthese : rapport et séance avec la commission communale et les acteurs clés
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Introduction et rappel du
contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre
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Organisation des travaux
Démarche proposée

« Phase 3 :« synthétiser et proposer les nouvelles
lignes directrices communales »

*Proposition du projet de stratégie, y.c plan d'actions et scénarii de financement
eSéance de présentation de la stratégie et de ses outils de mise en oeuvre

e Actualisation de la politique touristique communale = vérification de
I'adéquation entre les nouvelles lignes directrices et les exigences cantonales

Lignes directrices + plan d’action
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Organisation des travaux

Démarche retenue

« Phase 4 : « garantir la vision a long terme et
proposer les bases de la nouvelle
reglementation »

Introduction et rappel du

contexte
D?mnghe pOI’TICngTIVG : Organisation des séances d'information avec les partenaires touristiques
principales conclusions (assujetis)

eBases d'un plan de communication complet
*Proposition d'une base de réeglement adaptée a la LTour

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre

. Reglements-type + benchmarking + conceptuadlisatfion des projets
prioritaires (carte d’avantages)
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LES DIFFERENTES ETAPES DE LA STRATEGIE DES COMMUNES D’AYENT & ARBAZ ﬁze re

VALAIS SWITZERLAND

2015 2016
Diagnostic territorial Ateliers participatifs ~ Analyse desrésultats  Politique touristique  |'/17 =T T COMMUNICATION
(Etat des lieux) (3 ateliers (avecla commission lignes directrices Assemblée primaire
3 thématiques) communale) (stratégie + plan d'action) Canton du Valais Site Internet : www.anzere.ch

- Identification des besoins _

- Vision & positionnement
- Solutions de financement e -
(scénarii) '
Bulletins d'information

DES ATELIERS AU PLAN D’ACTION (CATALOGUE DE MESURES)

== Synthése -------------. « -~ Constructionde laréflexion ----------------oo-- e Plan d'action _
/ ‘: : THEMES PRINCIPAUX Sous-THEMES SYSTEMATIQUES ' ‘ - A
: 5 Tt ———— E g
Atelier 1-03.10.2015 : | Station Vilage =1
Identificati : : ' i E g 2 5 g
denb cation : S : P8 g é g %—;
es pesoins Loisits R e e i ¢ Klw s sy 1 S 4 .8 2
; : : gl A A -A - AK
Atelier2-28.11.2015 § e Actvités / Animations Mise en oeuvre L '
AL : : Infrastructures / Equipements ! 4
: : Nature ; coordonnée par
Vision & : : Qualité / Innovation : 0\ o € P Gmupesdetrava“
Positionnement b e > ; Anzeére Tourisme SA o srationnels
; Réfléxion Al 5 | opérationnels
Ateli v | Durabilté /Envirannement % i
telier3-22.01.2016 : : M Carte d'avantages (Pass’) M
Solutions de ; P [ Thmetameale ; : :
: : Communication / VOIR PLAN D'ACTION DETAILLE : : :
&
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Synthese

Nécessité de repondre aux nouvelles
exigences de développement touristique et
territorial
Actualisation de la vision : vision partagée !
Définition de nouvelles lignes directrices

Introduction et rappel du
contexte

Nécessité de créer une dynamique positive de
Démarche participative : développemen’r

principales conclusions .
Regarder ensemble vers demain!

Anzére2025 : lignes Prendre en compte les besoins et attentes des hotes,
directrices et programme mais égalementde la poulation

de mise en oeuvre Créerla prise de conscience autour du moteur de

développementtouristique « 4 saisons »

4‘."
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Anfticiper et apporter des solutions aux enjeux
de développement territorial et touristique
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AnZé r92025, un processus d’'amélioration continue pour

garantir I'atiractivité économique ettouristique du lieu

> L'ambition des communes d’Ayent et d’Arbaz

Réaliser I'état des lieux,

l'identification des besoins /
attentes pour la définition /
adaptation des mesures

- Introduction et rappel du
contexte

z a_q c X Organiser le monitoring. le suivi Organiser la consultation et fixer
: Demarche pOrTICIpOTIVG . & & les objectifs avec I'ensemble des

principoles conclusions et 'adaptation du plan d'action B "

< Anzere2025: lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre

Organiser I'analyse des résultats,
synthétiser le travail et traduire
les attentes sous formes
d'objectifs ou de mesures dans
un plan d'action.

Définir les moyens de mise en
oevre du plan d'action:
priorisation, coordination,

responsabilité, etc
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Démarche participative :
principales conclusions

@ fhﬂl{;& Zaa¢£4ié7ae : Aa}e‘ae aejﬂa/e very Aesmgin »



Anzere2025, diagnostic partagée

Activités (originalité) /
pratiques

politique qualité /

- Animations / Events /
durabilité: labels etc.

Concours

- Introduction et rappel du

contexte . Forfaits / packages

Mobilité et accessibilité
- Démarche participative :
principales conclusions

R . Gouvernance: im Iication";
« Anzere2025: lighes g \

. i des acteurs locaux /
directrices et programme

. intégration projets
de mise en oeuvre globase f stiatégies:

| - - -~
Informations / services a
la clientele

Identité forté"‘/ \Iﬁ'ﬁovaﬁon: nouvelles
(positionnement) technologies

PAct:e* an?:ﬂwo,. Séance d’information publique | 10juin 2016 m‘\ Zeéere 202 5

VALAIS SWITZERLAND



Introduction et rappel du
contexte

Démarche participative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre

&
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Une suite logique !

> Atelier 1 : Identification des besoins

> Atelier 2 : Vision partagée et positionnement

> Atelier 3 : Solutions de financement et « mise en
cohérence »
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Introduction et rappel du
contexte

Démarche participative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre
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Quels besoins pour Anzere ?

Urbanisme

Services

Hébergement

Mobilité

Activités /
Animations

Gouvernance &
communication

Accueil / Info

Reaménagement de la place du village
& signaletique

Diversite, qualité, promotion

Qualité, diversité

Améliorer la mobilité douce et les TP

Diversite, qualité, Innovation

Coordination, partenariats, outils
communs ef résequx sociaux

Qualite, signalétique
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Quels scénarios de financement privilégier ?

Scénario 1

Scénario 3

Scénario 5

Infroduction de la taxe de

Scénario 2 + augmentation

Augmentation de la taxe de séjour en fonction du type

Modalités séjour forfaitaire obligatoire de la TPT d hebergerr}en.t et t?ose suUr un systeme scnsonpner et mc_utc‘mf avec
la creation d'un pass avantages (rabais et gratuite)
OBJECTIF : "augmenter les
OBJECTIF : "tous les acteurs | ressources financiéres” et ré-
doivent participer au équilibrer I'affectation 3 et e 2
v LA : Ce systeme est trop cmpliqué et implique de nombreux controles
financement du tourisme Forte équité de traiement : pEERsou X
Remarques P o e - / Les frais adminsitratifs sont conséquents (nombre de
+ Limite le coulage lie au non | enire les differents acteurs : artenaires)
paiement de la taxe a la ATTENTION toutefois aux P ;
nuitée doubles assujetis (prévoir des
exonérations)
Priorité Faiblement plébiscité par les participants

PAcl:e o -

BLANC &« SCHMID..

Séance d’'information publique | 10juin 2016

agnzere

VALAIS SWITZERLAND




Les scénarios écartés

Scénario 2 Scénario 4
Infroduction de la taxe de e -
.. . . . Modification excluisive de
p sejour forfaitaire obligatoire & .
Modalités la taxe de promotion
augmentation du montant de -
p S p touristique (TPT)
la taxe de sejour a l'unite
Objectif : adaptation du
reglement de la TPT :
Status quo pour les
Ce scénario pénalise les hotes entreprises de la
qui sont seuls & "subir’ une commune. Perception
Remarques . .
augmentation de la taxe, suppl. aupres des
sans confrepartie enfreprises actives surla
commune mais disposant
d'un siége social hors de la
commune.
Priorité
PAcl:e B'F @/ Séance d’'information publique | 10juin 2016 d?'lz‘e re
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Notre proposition apres analyse fine des limites et
avantages de chaque scénario

Les montants doivent étre répartis en fonction des besoins et supportés equitablement par tous les acteurs de la chaine touristique. Les parficipants ne sont
pas opposés & une adaptation/augmentation des taxes pour autant que les besoins soient clairement identifiés et que I'utilisation des recettes
supplémentaires ameéliorent de maniére concréte le tourisme @ Anzére (Projets & identifier).

Scénario 1: Infroduction de la taxe de séjour forfaitaire obligatoire

Scénario 2 : Combinaison du scénario 3 + 5 = Infroduction de la taxe
de séjour forfaitaire + augmentation des montants de toutes les
taxes + mise en place d’un systeme d’avantages / type d’assujetis

NB : la démarche menée est liee aux taxes. Une réflexion sur le montant du

budget communal sera réalisée dés que les modalités du reglement d’Anzeére
sera proposé = projections financieres fiables possibles

PAct:e 3‘\: \?’ Séance d’'information publique | 10juin 2016 d?‘Z‘e re
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Synthése de I'atelier 2

Vision - Positionnement

Infroduction et rappel du
contexte

Démarche participative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre
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Infroduction et rappel du
contexte

Démarche participative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre

D |
5/
3 g
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Etat des lieux de la politique touristique 2005

5. Tableau récapitulatif des mesures et responsabilités

Anzeére - Visions et objectifs spécifiques retenus

VALAIS

NB : Toutes les mesures sont importantes. C'est I'opportunité et les disponibilités financiéres qui définissent I'ordre de priorité des réalisations.

zere

SWITZERLAND

A Visions Objectifs spécifiques Mesures Mesures Mesures Mesures Mesures Mesures
Village Village animé, lieux de rencontre Réanimation de la place du ‘Artivée et départ des pistes sur Zone piétonne au coeur du [Amélioration de lentretien des Evénements en plein air, grand Bars aprés ski et commerces
(ensemble des lieux village (politique commerciale Ia place du village + projet ISLA|  village (liaisons piétonnes) infrastructures y compris des écran, sonorisation ouverts
patis) et d'ocoupation des lits (commune et remontées remontées mécaniques (pistes

touristiques) mécaniques) et installations)

Espace public convivial Amélioration de la qualité de Place de jeux pour les jeunes, Station du sourire, accueil Village piéton sans voiture
taccueil, de Finformation, de Ia personnalisé (autres espaces que la place
disponibilité, des heures du village)
dlouvertures, etc. des différents

Qualité de vie Architecture et élégance ‘Amélioration de loffre des bus ‘Amélioration e la circulation

navettes (horaires, arréts, etc.) (sens uniques, route nord,
parking)
Vacances Structure diversifiée de Tncitation a Ia location: vilage Amélioration de la gestion et Encouragement a la Logements pour les jeunes
po les™ I'hébergement de lits chauds: virtuel (gestion des instruments de location rénovations / mesures et/ou groupes (auberge de
amlliales centrale) et réel (agences, yield management) d'amélioration de la qualité des jeunesse, camping, cantine
(convivialité, logements mis en location Chabbey,etc.)

retrouvailles, chaleur)

Incitation & la rénovation, aux
agrandissements et a la
ion dhotels.

Subsides banques et canton

Maintien et extension du parc
hotelier

Salles de séminaires
(segmentation sur l'année)

Accuell, information et promotion de
la qualité

Information et signalisation
lentrée de la station / parkings

‘Qualification du personnel,
localisation et horaires de
T'office du tourisme:

Diversifier, intensifier et
actualiser réguliérement la
ccommunication et I'information

Amélioration qualitative de
taccuei, information,
disponibilité, heures

Tnformation du personnel sur
les richesses d'Anzére =
conscience touristique

Animations et loisirs adaptés a la
famille

Activités annexes au ski
(diversification et entretien)

Amélioration de la qualité de la
communication et de
rinformation en général
(contacts par les médias, les

Animation sur les pistes et
animateurs

d etc. des RM
Randonnée, luge, snowpark

[Animation et locaux en cas de
mauvais temps, animateurs

Infrastructures attractives

Salle de séminaires

annonces, les manifestations ef]
les animations)
Piscine Patinoire - curling

Piste de bob au village; accés
ala piste de luge

Amélioration de la signalétique
du domaine skiable (en bois)

Nature Découverte d'un territoire vivant

(repos et

Balades guidées (nature,
vignobles, bisses)

Nouveauts fun: VTT descente
et plat, etc

Musée sur les bisses

Escalade, via ferrata, grimpe

Légendes, anecdotes,
connaissance des sites et des

Animation authentique dans la nature|

Animation sur les pistes

Mise en valeur du vallon de la
Lienne (selon cité de 'énergie,
sentiers didactiques, etc.)

Création d'un bureau de guides
et randonnées

Amélioration de I'information,
communication interne, briefing
saisonnier

Commission pour mise en
valeur du patrimoine (maison
peinte, écomusée, etc.)

Valorisation du patrimoine

Mise en valeur du patrimoine ef
de la mémoire collective
(écomusée)

Développement de la "Région
Wildstrubel” et le "cirque du
Rawyl"

Diffusion de l'mage d'un village|
de montagne (bisses, alpages,
combats de reines, cor des
Alpes, 6comusée sur FAlpe...)
Restaurants d'alpages
restaurants panorama

Commerces de produits du
terroir

Maison peinte = 6comusée
mise en valeur des villages

Nature panorama (signaler les
montagnes et les sites)
postes d'observation des Alpes

Organisation - gouvernance

B Partenariat public-privé Organisation des acteurs Role du pouvoir politique Sensibilisation des habitants au Budget (taxes, investissement Marketing
sconomiques; remise en tourisme financement)
question "get together”
Pilotage

Commune

SD /OT / Commission marketig

Privés

Mixte : Commune + Privés

Mixte : SD / OT + Privés

Télé Anzére

Coeur du Valais

Mixte : Commune + SD / OT

Mixte : Télé Anzére + Privés
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Synthese : Plan d’action - ACTIVITES

Expériences
Thémes Public-cible . Mesures Responsabilités Priorité
majeures (VWP) P
ACTIVITES Enfants (familles) Sentiments de liberté Bateaux télécommandés a Office du Tourisme

Familles + Couples

Familles

Tous

Tous

PActe 5
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Sentiments de liberté,
Magie de I'hiver

Sentiments de liberté,
Magie de I'hiver

Sentiments de liberté,
Magie de I'hiver

Sentiments de liberté

Séance d’'information publique | 10juin 2016

I'étang de la Dsorbiere

Balades accompagnées
(guide)

Activités + Infrastructures
pour les familles

Catalogues d'activités

Tour de randonnée

Office du Tourisme, bureau
des guides

Office du Tourisme, com-
mune d’Ayent

Office du Tourisme, presta-
taires

Communes

agnzere
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Synthese : Plan d’action — SERVICES / URBANISME /
INFRATRUCTURE

s . . Expériences A .
Thémes Public-cible . P Mesures Responsabilités Priorité
majeures (VWP)
SERVICES Tous Sentiments de liberté, Améliorer la qualité et la Communes, Office du
Magie de I'hiver disponibilité Tourisme
Familles Sentiments de liberté, Création d'une garderie Communes, Office du
Magie de I'hiver pour les enfants (garderie | Tourisme, Ecole de ski
des neiges)
URBANISME Tous Sentiments de liberté, Réaménagement dela Communes, Office du
Magie de I'hiver place du village + anima- [ Tourisme, Commercants
tions
INFRASTRUCTURES Tous Sentiments de liberté, Création d’'une salle poly- Communes, Office du
Magie de I'hiver valente (concert, scénarios, Tourisme
etc)

PActe *
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Synthese : Plan d’action — MOBILITE

X .. Expériences ires 2 .
Thémes Public-cible Xp Mesures Responsabilités Priorité
majeures (VWP)
MOBILITE Tous Sentiments de liberté Création de trottoirs sur le Communes
territoire de la commune
Tous Sentiments de liberté, Création d’une liaison Communes, Remontées
Magie de I'hiver cablée au coeur du village mécaniques
Tous Sentiments de liberté, Transports a cable de Communes, Remontées
Magie de I'hiver I’Adret mécaniques
Tous Sentiments de liberté, Renforcer la sécurité des | Office du Tourisme, presta-

Z Y
PActe % &

BLANC &« SCHMID..

Magie de I'hiver
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Introduction et rappel du
contexte

Démarche participative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre

&

BLANC &« SCHMID

PActe 3

Emergence de 3 points forts :

«  Problématique de la place du village : animation,
organisation et accessibilité (signalétique + mobilité) ;
«  Problématique de |la Mobilité intra-station ;

« VoletFAMILLE a valoriser / consolider : infrastructures,
activités, animation

> Stratégie pour fidéliser les clients actuels ... mais
comment attirer de nouveaux clients ?
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Introduction et rappel du
contexte

Démarche participative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre
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PActe 5

VISION ET POSITIONNEMENT (2005)
» «Un vilage de vacances dans la nature »

VISION ET POSITIONNEMENT (2025)

> « Anzere, une station a taille humaine, 4 saisons,
synonyme de nature et de bien-étre »

NB: le slogan marketing « Anzere 365° » demeure ...
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PUBLIC-CIBLES ET...

#% LES PROPRIETAIRES
> CHANGER L'ETAT D’ESPRIT POUR EN FAIRE DES « AMBASSADEURS »
Introduction et rappel du ,
contexte > DECLINAISONS POSSIBLES :

Démarche participative :

principales conclusions tT4s LES FAMILLES (AVEC ENFANTS)

ANzZ&r62025 - lignes > POURSUIVRE LA DYNAMIQUE EXISTANTE ET LA RENFORCER
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A  LES (JEUNES) SPORTIFS

> CIBLE A DEVELOPPER, COHERENTE AVEC L' OFFRE EXISTANTE
(HEBERGEMENT + ACTIVITES)

> DECLINAISONS POSSIBLES :




Introduction et rappel du
contexte

Démarche participative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme
de mise en oeuvre
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SCENARIO 1

- Les propriétaires de résidences secondaires paient plus que les autres. Pourquoi
I'augmentation n'est elle pas répercutée sur I'ensemble des acteurs tourstiques ?

1 scénario fait consensus

SCENARIO 2

- Précision concernant I'affectation de ce montant. Place du village, Centre sportif

?

- Ne pas augmenter les taxes de maniére trop rapides

- Ne pas pénaliser les loueurs avec la TPT

- Tenir compte des locaux (impdts)

- Avantages qui touchent tous les publics

- Contréler I'affectation

FORCES
- Simple
- Egalité de traitement entre
les propriétaires de résidences
secondaires.
- Investissement dans les
infrastructures
- Soulage les petits commer-
¢ants (non augmentation de
laTPT)

FAIBLESSES
- Contrdle / utilisation des
fonds
- Pas d'équité entre loueurs et
non loueurs
- Manque de transparence

FORCES

- Incitation mutuelle

- Tous les prestataires paient
plus

- (arte d'avantages

- Favoriser la consommation
locale

- Retour aux propriétaires (si
loueurs).
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FAIBLESSES

- Les entreprises répercute-
ront-elles 'augmentation de
la taxe de promotion touris-
tique sur les produits / ser-
vices ?

- Pénalissant pour les petits
commerces.

- Pass alibi pour augmenter
les taxes...
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Une feuille de route revisitée !
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Programme de mise en ceuvre :
Lignhes directrices, objectifs, plan d’action et
projets prioritaires

« flzmlejiée Zaa4£4/l€7ae . /7#}245 44544/5 vers Aesmain »



Introduction et rappel du

contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes

directrices et programme de

mise en oeuvre
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LES NOUVELLES LIGNES DIRECTRICES,

5 thématiques principales

3 sous-thémes systématiques
=> Précisé par des objectifs

Les différentes mesures
=> en fonction des sous thémes systématiques

-== Construction de la réflexion

. THEMES PRINCIPAUX

SoUs-THEMES SYSTEMATIQUES

E Théme 1

[ Station /Village

S Theme 2

Losis

3 Tl Activités / Animations

: Nature Infrastructures / Equipements
: Qualité / Innovation

f - Théme4

¢ | Durabilité / Environnement

E r Théme transversale

: (ommunication / VOIR PLAN D'ACTION DETAILLE
: Gowvemance DANS LE BULLETIN D'iNFO N°4

Station - Village | Loisirs | Nature | Durabilité - Environnement | Transversalité

Activités - Animations | Infrastructures - Equipements | Qualité - Innovation

Mesure A | Mesure B | Mesure C| Mesure D | ....
avec précision des responsabilités, des public-cibles et des priorités

Mise en oeuvre
coordonnée par
Anzére Tourisme SA
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.............. Plan d'action
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............... Groupes de travail

opérationnels

Carte d'avantages (Pass’)

Ml Nouvelle reglementation M

...............................
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Infroduction et rappel du
contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme de
mise en oeuvre
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LE PLAN D’ACTION 2025,

Anzére2025, village /station

Activités / Animations

Creatron & un sgersde toursbqure +dscssorm

Angere loomme 4

Statisn réparties sur Tensemle des & ssons.
Adeptatron de Lo pobemue commercssle pous fex
commerces et (pestion des

Dynamesstion de b place du nfage

Infrastructures / Equipements

Inverstaure 4 [ind aitructure exsibante (poBnsse,

Anzére2025, loisirs

Activités/ Animations

Anzére2025, nature

Activités / Animations

lmventaire des activinds / animations €

Création d'un catalogue dactvités f § &

Structuation de Foftre non ski v fe &
Mivernae, luge, fol

Création d"un plan directeur «gestrom
(station + domaine skisble)

Création d'une celleule animation (ES!
Glycerine?)

Création de nouvelles octivités ou Pt

nar de goimpe, )
Conerene
! restien f une rene de stancmement ateiire
Aupmentotisn de fa codence des bus (4 tanons) -
Arcve Touerres 4
Création & e gandenie vur bos pites (min kids Ecole deski
b
: Arotee Youeane SA
i Reorgannaton d service ies avec une ptiaseg
permanence de taivon [
*
Eleborobon d un concept wonainatren et (ommane.
Inforrmetien (étorn ¢ route)
Création & ue offve ebergement pous fes Comment
Jrumes (CURE)
Commmane:
]
Qualite/ Innevation
Crostron e bvon plasre moatogre depuas

Secn (peoyet & aqpheminanon)

i
=

Programme & xTonon & fa rénovotien des
anciens objees ipeagrarmme de Adeb pou les
peaprsctaies beeur)

et activites hediques pour les enfases

tre bes mctivités et

Valorisation de l'observatoire dArbaz (visite,
sentlers thématiques)

Organisation d’activités nature sur plusieurs
Jjours (bisse(s), Musée des bisses, ...)

Mise en valeur de la pratique de la peau de
phoques / raquettes. (Sentier DVA, découverte)

Structuration de foffre sparapentes

Développement de nouvelles animoti

SR it ovecle S v bt § Structuration et et mise en oeuvre de loffre
terrolr (étable, produits locaux, ...}

Création d'an Puss VTT séglonal (Cran

e, Cor Powtal )

Infrastructures / Equipements
Inventaire des bisses et infrastructures liés & l'eau
(barrage, conduites forcées, etc)
Infrastructures / Equipements
Arieration Chotives de Ity Jorisation dex bisses avec la mise en ploce d'en

=
i
Création, certification et valorisation ¢
itinéraives VIT/DH de ka région

Création d'une piste de oge d'été (454
Mise en ploce d une nouvelle pote de

versant «Pas de Maimbé (depus ks ga
o

Création dune nowrelle place de jeux
cuvette d Pas de Maimbre

mobilier spécifique (bancs, panneau d'informa-
tion)

Politique commerciale et promotionnelle &
adapter (complémentarité SPA + bisses)

Qualité/ Innovation

i
Quallté/ lanovation ; E

Anzére Tourtsme SA

Anzére Toursme SA

Anzére Tourisme SA

RESPONSABILITE

Anzere Towrisme SA

Anzére Tourisme SA

RESPONSARILUTE

Création d's licatic i
découverte interactive de la région

pour
(création de dédis, photopoint, et

d' pt
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Priorité 3
Phus de 18 mois

Priorité 3
Plusde 18 mols

Priorté 3
Plus de 18 mols
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Introduction et rappel du
contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme de
mise en oeuvre
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PActe *

Anzere2025

ldentification des
(Ayent, Arbaz & région) = support de
la nouvelle stratégie fouristique

Implication de la

dans le développement de la
démarche = définition commune d’'une vision
et d'un plan d'action opérationnel

Identification des acteurs stratégiques
(responsabilités) =

ANZERE2025, une vraie dynamique touristique
a culfiver |
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Anzere2025, et maintenant ?

Bulletin d’'information, groupes de travailil
opérationnels

« flzmlejiée Zaa4£4/l€7ae . /7#}245 44544/5 vers Aesmain »



Introduction et rappel du
contexte

Démarche parficipative :
principales conclusions

Anzere2025 : lignes
directrices et programme de
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2 GROUPES DE

TRAVAIL OPERATIONNELS > ETAT DES LIEUX PREVU EN

SEPTEMBRE 2016

o ]
s |G
A
Mise en oeuvre ornceneananney
coordonnée par
Anzére Tourisme SA R

Carte d'avantages (Pass’)
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Groupes de travail

opérationnels :
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Merci de voire altention !

Vos questions ?

STRATEGIE TOURISTIQUE : ANZERE REGARDE VERS DEMAIN

LE PLAN D'ACTION

Pour suivre I'avancement de la démarche, rendez-vous sur
anzere.ch

Vos impressions et compléments ici

A LA MONTAGNE, POUR SKIER!

e
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QRETRAHD
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e ',‘,::_5_ ) Suivez’l'évolution dela
%ﬁ.{: S démarche sur
,‘.sf‘lg:. o www.anzere.ch

- e
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Une démarche initiée par les communes d’Ayent et d’Arbaz et coordonnée par P,\d'.o*

PACte : BLAN;Q;"MIDN
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